
 

 

 

มคอ.3 
รายละเอียดของรายวิชา 

 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 
วิชาเอกธุรกิจการบิน 

หลักสูตรปรับปรุง 2562 

 

 

 

รายวิชา 

 

IAM0107   การจัดการอาหารสำหรับสายการบิน 

             (Airline Catering Management) 

ภาคเรียนที่ 1 / 2567 

 



1 

รายละเอียดของรายวิชา 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

วิทยาเขต/คณะ/สาขาวิชา        วิทยาลัยนานาชาติการท่องเที่ยว สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1. รหัสและชื่อรายวิชา            

IAM0107   การจัดการอาหารสำหรับสายการบิน   (Airline Catering Management) 
2. จำนวนหน่วยกิต 

    3 หน่วยกิต 3(2-2-5) 

3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา  

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมบริการ วิชาเอกธุรกิจการบิน 
กลุ่มวิชาเฉพาะบังคับ 

4.ผู้รับผิดชอบรายวิชา /และอาจารย์ผู้สอน 

    ผู้รับผิดชอบรายวิชา อาจารย์จารีย์ พรหมณะ 

    อาจารย์ผู้สอนรายวิชา อาจารย์จารีย์ พรหมณะ 

5. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีที่เรียน 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 
ช้ันปีที่ 3 วิชาเอกธุรกิจการบิน 

6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน  (pre-requisite)  (ถา้ม)ี 

    ไมม่ี                 
7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน  (co-requisites)  (ถ้ามี) 

    ไมม ี
8. สถานที่เรียน   
    อาคารเรียนวิทยาลัยนานาชาติการท่องเที่ยว  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
9. วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสดุ 
    2 เมษายน 2567 
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หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
 

1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
    1.1 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในระบบการจัดอาหารและเครื่องดื่มสำหรับสายการบิน ตลอดหน้าที่ ความ
รับผิดชอบในแต่ละส่วนงาน และรูปแบบการจัดครัวการบิน 
    1.2 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจวิธีการวางแผนรายการอาหารและการสำรองอาหารในกรณีเรง่ด่วน 
    1.3 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจการควบคุมคุณภาพอาหารและระบบการตรวจสอบ 
    1.4 เพื่อให้นักศึกษาสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฎิบัตงิานการขนส่งและการถนอมอาหาร 
 
2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

 เพื่อปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้ทันต่อสถานการณ์ในยุคปัจจุบัน ให้เป็นไปตามบทบัญญัติของ IATA และ ICAO ที่มีการ
ปรับเปล่ียน  

หมวดที่ 3 ลักษณะและการดำเนินการ 
 

1. คำอธิบายรายวิชา  

IAM0107   การจัดการอาหารสำหรับสายการบิน               
             Airline Catering Management 
      ระบบการจัดอาหารและเครื่องดื่มสำหรับสายการบิน เพื่อใช้ในการบริการผู้โดยสารบนเครื่องบิน เริ่ม
ตั้งแต่ข้ันตอนการจัดเตรียม และการนำเสนอ การกำหนดประเภทอาหาร การจัดการพื้นที่ผลิตอาหาร ตลอดจนการ
สำรองอาหารในกรณีเร่งด่วน รวมทั้งการถนอมอาหารและขนส่ง การตรวจสอบและควบคุมคุณภาพอาหารและการ
ประสานงานกับสายการบิน 

2. จำนวนชั่วโมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา  

บรรยาย สอนเสริม การฝึกปฏิบัติ/งาน
ภาคสนาม/การฝึกงาน 

การศึกษาด้วยตนเอง 

32 ช่ัวโมง 
2 ช.ม. x 16 สัปดาห์ 

ตามความตอ้งการของ
นกัศึกษาเฉพาะกลุ่มเรียน

และอาจารย ์

 2 ชัว่โมง 
2 ช.ม. x 16 สัปดาห์ 

80 ช่ัวโมง 
5 ช.ม. x 16 สัปดาห์ 

3. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
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ชื่ออาจารย์ให้คำปรึกษา อาจารย์จารีย์ พรหมณะ 

 ข้อมูลการติดต่อ  E-mail: jaree.phr@sru.ac.th, โทรศัพท์. 081-9145286   

 

วัน/เดือน/ปี... ช่วงเวลา  วิธีการสื่อสาร 

ทุกวันพุธของสัปดาห์ 
หรือหลังคาบเรียน 

09.00 -16.00 
 

โทรศัพท ์หรือ เข้าพบที่ห้องพักอาจารย ์
 

นักศึกษาสามารถเข้าพบอาจารย์ได้ตามวันและเวลาที่แจ้งไว้ข้างต้น โดยทำการนัดหมายล่วงหน้าผ่านทาง
โทรศัพท์ หรืออีเมล์ การส่ือสารผ่านช่องทางออนไลน์ 

 

 

หมวดที่ 4 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 
(Curriculum Mapping) แสดงภาพ 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การ

ส่ือสาร และการ
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 

             
 

 
มาตรฐานผลการเรียนรู ้

(แต่ละด้าน) 
วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

1. คุณธรรม จริยธรรมที่ต้อง
พัฒนา 
1.1  เคารพในคุณค่าและ
ศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
1.2 ประพฤติตนตามหลัก
ศาสนาและหลักจริยธรรม 
1.3แสดงออกถึงความซื่อสัตย์

1)  กำหนดให้มีการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่
ป ลู ก ฝั งค วาม มี ร ะ เบี ยบ วินั ย  เค าร พ ใน
กฎระเบียบ  ของมหาวิทยาลัย การยกย่องผู้ที่
ทำดี ให้สาธารณชนได้รับรู้หรือให้รางวัลตาม
โอกาสที่เหมาะสม 
2)  สอดแทรกสาระและกิจกรรมการเรียนการ
สอน ให้ผู้เรียนเกิดความตระหนักในคุณค่าของ

1)  ประเมินจากพฤติกรรม
ของผู้เรียน เช่น การเข้า ช้ัน
เรียนตรงเวลาส่งงานตรงเวลา
แ ล ะ   ค ร บ ถ้ วน  ก า ร ร่ ว ม
กิจกรรมในช้ันเรียนอย่างผู้มี
ความรับผิดชอบ เป็นต้น 
2)  ป ร ะ เมิ น จ า ก ผ ล ก า ร

mailto:jaree.phr@sru.ac.th,%20โทรศัพท์
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มาตรฐานผลการเรียนรู ้
(แต่ละด้าน) 

วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

สุจริตต่อตนเองและผู้อื่นมี จิต
สาธารณะและจิตบริการ 
1.4 มีความรับผิดชอบต่อการ
กระทำของตนเองและรับผิดชอบ
ต่องานที่ได้รับมอบหมายควบคู่
กั บ ก าร ใช้ สติ ปั ญ ญ าใน ก าร
แก้ปัญหา 
1.5 เคารพในกฎระเบียบของ
สถานศึกษา องค์กร ชุมชนและ
สังคม รวมทั้งเป็นแบบอย่างที่ดี
ต่อผู้อื่นทั้งในการดำรงตนและ
การปฏิบัติงาน 

คุณธรรม จริยธรรมและลักษณะอันพึงประสงค์
ในการเป็นคนดี 
3)  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการ
ปฏิบัติเพื่อให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง
ในคุณธรรมที่ต้องการจะปลูกฝัง 
4)  จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในโอกาสต่างๆ  
เพื่อเน้นย้ำให้ ผู้เรียนเข้าใจ เข้าถึงคุณธรรม
จริยธรรมที่ต้องการปลูกฝังบ่มเพาะให้ปรากฏ
ในตัวผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม 
5)  ในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนสรุป
และฝากข้อคิดเกี่ยวกับจริยธรรมและคุณธรรม
ด้านต่างๆ ที่เป็นการปลูกฝังให้นักศึกษาซึมซับ
ส่ิงที่ดีงามอย่างสม่ำเสมอ 

ปฏิบัติงานที่ ได้รับมอบหมาย 
งานกลุ่ม การสอบสังเกตการ
แสดงพฤติกรรมระหว่างผู้เรียน
ร่วมกัน 
3)  ประเมินจากการเข้าร่วม
กิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่แสดง
ถึงความมี วินั ย  ความพร้อม
เพรีย ง ความ เป็นน ำและ ผู้
ตามที่ดี ความเอื้ออาทร ความ
รักสามัคคีและความเป็นผู้มี
ความกตัญญู สุภาพอ่อนน้อม 
 

2.  ความรู ้
2.1 มีความรู้ด้านทฤษฎีต่างๆ 
หรือความรู้ที่ เป็นพื้ น ฐาน ใน
อุตสาหกรรมบริการและการ
ท่องเที่ยว 
 2.2 สามารถนำความรู้ไป
ปฏิบัติ ในงานในอุตสาหกรรม
บริการและการท่องเที่ยวได้ 
 2.3 สามารถนำความรู้ไป
บู ร ณ า ก า ร ใน ก า ร ท ำ ง า น
อุตสาหกรรมบริการและการ
ท่องเที่ยวได้ 

1)  จัดการเรียนการสอนที่มีลักษณะยึดผู้เรียน
เป็นสำคัญโดยจัดกิจกรรม ในลักษณะบูรณา
การความรู้และประสบการณ์เดิมของผู้เรียนเข้า
กับความรู้และประสบการณ์ใหม่ในรายวิชาที่
สอนและการลงพื้นที่บริการวิชาการได้อย่าง
กลมกลืน 
2)  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการ
สาธิตและฝึกภายในห้องปฏิบัติการที่เน้นการ
เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง หรือในพื้นที่จริง 
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจได้อย่างถ่องแท้ 
3)  อภิปรายเป็นกลุ่ม โดยให้ผู้สอนตั้งคำถาม
ตามระบบการสอนยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
4)  การศึกษาอบรมนอกสถานที่และจัดหา
วิทยากรที่มีความรู้ความสามารถในศาสตร์หรือ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ต้องการปลูกฝังมาให้
ความรู้แก่ ผู้เรียนตามโอกาสอันควร การนำ

1)  ประเมินด้วยการสอบย่อย 
สอบกลางภาคการศึกษาและ
สอบปลายภาคการศึกษาใน
รูปแบบที่ ทั นสมั ยและ เป็ น
ปัจจุบัน 
2)  ประเมินจากการปฏิบัติ
กิจกรรมต่างๆ ของรายวิชาที่
เรียนทั้งในช้ันเรียนและนอกช้ัน
เรียน 
3)  ประ เมิ นจาก ช้ิน งาน ที่
ผู้เรียนด้านความคิดสร้างสรรค์
แล้วนำเสนอผู้สอน ผู้เรียนกลุ่ม
ต่างๆ ทั้งเป็นกลุ่ม เป็นคู่และ
รายบุคคล 
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มาตรฐานผลการเรียนรู ้
(แต่ละด้าน) 

วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

เรียนไปศึกษาดูงาน ณ แหล่งเรียนรู้ที่เป็นตัว
แบบในด้านต่างๆ 

3. ทักษะทางปัญญา 
3.1 มีทักษะในการคิดเป็น
ระบบวิเคราะห์เสนอแนะสรุป
ประเด็นสาระและให้เหตุผลเพื่อ
การตัดสินใจได้ 
3.2 สามารถแก้ ปัญหาที่ ใช้
เหตุผลเชิงวิเคราะห์ให้ผู้อื่นเข้าใจ
ได้ 
3.3 มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ
ประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี 
ภ า ค ป ฏิ บั ติ ไ ป สู่ ก า ร ฝึ ก
ประสบการณ์ภาคสนามและการ
ปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้
อย่างเหมาะสม 
3.4 ส า ม า ร ถ ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้
นวัตกรรมและศาสตร์อื่นๆ ที่
เกี่ยวข้องมาพัฒนาทักษะการ
ทำงานให้เกิดประสิทธิผล 

1)  จัดกิ จก ร รม ก าร เรีย น ก ารสอ น ด้ วย
กระบวนการคิดเพื่ อ ส่งเสริมให้ ผู้เรียน คิด 
วิ เค ราะ ห์  ใคร่ ค ร วญ ด้ วย เหตุ ผ ล  แ ละมี
วิจารณญาณ เช่น อภิปรายกลุ่ม  ฝึกแก้ปัญหา
เป็นกลุ่ม จัดสถานการณ์จำลองให้ผู้เรียนฝึก
ตัดสินใจ ยกตัวอย่างกรณีศึกษา และการวิจัย 
เป็นต้น 
2)  จัดการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรง เช่น 
ฝึก ป ฏิ บั ติ ด้ วยก ารแสดงบ ท บาท สม ม ติ   
ก า รศึ ก ษ าน อ ก สถ าน ที่  เพื่ อ ฝึ ก สั ง เก ต  
สัมภาษณ์  พูดคุยกับผู้มีประสบการณ์มีการ
บรรยายโดยผู้เช่ียวชาญหรือผู้ประกอบการที่มี
ความสำเร็จในอาชีพแล้วสรุปเป็นสาระความรู้  
แนวคิด  ข้อคิดที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวันได้อย่างเหมาะสม 
 

1)  ประเมินด้วยการสังเกต
พ ฤติ ก ร รมท างปัญ ญ าขอ ง
ผู้ เรี ย น  ตั้ งแต่ ขั้ น สั ง เก ตตั้ ง
คำถาม  สืบค้น คิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์และประเมิ น ค่ า 
ตามลำดับ 
2)  ป ร ะ เมิ น ด้ ว ย ก า ร ใ ช้
ส ถ า น ก า ร ณ์ จ ำ ล อ ง ห รื อ
ก ร ณี ศึ ก ษ า  ให้ ผู้ เรี ย น ฝึ ก
ตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างมีเหตุมี
ผ ล  โด ย ผู้ สอ น และ ผู้ เรี ย น
ร่วมกันประเมินผลงานนั้น 
3)  ประเมินผลจากผลงานที่
มอบหมายให้ทำการสอบและ
การเขียนรายงานทั้งรายบุคคล 
และการทำงานกลุ่ม 
 

4. ทักษะความสมัพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 
 4.1 ปฏิบัติงานตามขั้นตอน
ได้เสร็จเรียบร้อย 
 4.2 มีความรับผิดชอบตาม
หน้ าที่ รับ ผิดชอบงานที่ ได้ รับ
มอบหมายและบทบาทของตนได้

1)  มอบหมายงานเป็นกลุ่มย่อย และแบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบ โดยหมุนเวียนกันใน
กลุ่ม 
2)  สอนโดยใช้กรณีศึกษา (Case Study) 
3) ให้นักศึกษาอภิปรายรายงานที่ได้ร่วมกันทำ
เป็นรายกลุ่มนำเสนอหน้าช้ันเรียน การแสดง
โดยนำเสนอ และช่วยกันสรุปอภิปรายให้เพื่อ

1)  ประเมินจากผลงานของ
กลุ่มและผลงานของผู้เรียนใน
ก ลุ่ ม ที่ ได้ รั บ ม อ บหม าย ให้
ทำงานการใช้กรณีศึกษา (Case 
Study) 
2)  ป ร ะ เมิ น ต น เอ ง  แ ล ะ
ประเมินซึ่งกันและกัน (Peer) 
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มาตรฐานผลการเรียนรู ้
(แต่ละด้าน) 

วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

อย่างเหมาะสม โดยไม่ละเมิด
สิทธิของผู้อื่น 
 4.3 การมีส่วนร่วมในการ
ทำงานเป็นทีม 
 4.4 มีมนุษยสัมพันธ์และ
สามารถวางตัวได้อย่างเหมาะสม
กับทุกสถานการณ ์

นักศึกษาทำความเข้าใจ 
  4) สอดแทรกประสบการณ์ และสถานการณ์
ที่มีผลต่อการจัดการอุตสาหกรรมบริการ 
 

3)  สังเกตพฤติกรรมในการ
เรียน 
4)  ใช้ผลการประเมินจากการ
ทำงานกลุ่ม  
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.1 มีทักษะในการใช้ตัวเลข
วิเคราะห์และแปลผลข้อมูลได้      
5.2 มีความสามารถในการฟังพูด
อ่ า น เขี ย น  ภ าษ า ไท ย แ ล ะ
ภาษาต่างประเทศได้ถูกต้องมี  
ประสิทธิภาพ และสร้างสรรค์ 
 5.3 มีความสามารถในการ
ใช้เทคโนโลยีเพื่อการแสวงหา
ข้อมูลการนำเสนอผลงานและ
การติดต่อส่ือสาร 

 
1)  ฝึกให้นำเสนอผลงานที่ค้นคว้าด้วยตนเอง
ในห้องเรียน 
2)  บูรณาการการใช้คอมพิวเตอร์ เครือข่าย 
และซอฟต์แวร์หรือส่ือต่างๆ ที่สามารถทำได้ 
 

1)  ประเมินผลโดยการสอบ
ข้อเขียนและปากเปล่า 
2)  ป ร ะ เมิ น ผ ล จ าก ก า ร
นำเสนอผลงานและช้ินงานที่มี
นวัตกรรมใหม่ๆ 
3)  ประเมิ นผลจากการใช้
คอมพิวเตอร์  แอพพลิเคช่ัน 
โทรศัพท์มือถือ และอุปกรณ์
ส่ือสารที่เสมือนคอมพิวเตอร์ 
4)  ประเมินผล
จากการสรุปหัวข้อ และผลลัพธ์
ที่มอบหมายให้ค้นคว้าตั้ง
คำถามแล้วสังเกตวิธีการตอบ 

หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล 
 

1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ท่ี 
หัวข้อ/รายละเอียด จำนวน

(ชั่วโมง) 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

1-2 - ปฐมนิเทศรายวิชา 

- การจัดการอาหารสำหรับ
ส า ย ก า ร บิ น Airline 

8 วิธีสอน 
1. กิจกรรมละลายพฤติกรรม 
2. เล่นเกมส์ตอบคำถาม 

อาจารย์จารีย์ 
พรหมณะ 
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1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ท่ี 
หัวข้อ/รายละเอียด จำนวน

(ชั่วโมง) 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

Catering Management 

-  

3.การบรรยายและเปิด วีดิทัศน์
ครัวการบินและเว็บไซต์ และให้
นักศึกษาอภิปรายร่วมกัน 
4. มอบหมายงานให้นักศึกษา
ค้นคว้า และนำเสนอในช้ันเรียน
ออนไลน ์
5. กิจกรรมซกัถามท้ายคาบ 
ส่ือที่ใช้ 
1.เอกสารประกอบการสอน 
2.มอบหมายงานและให้
นักศึกษาส่งงานผ่าน Google 
Classroom 
3. ใช้ power point/Canva 
ส่ือการสอนเนื้อหา 
4. VDO ประกอบการสอนเพือ่
เห็นภาพชัดเจน 
5. ใช้ Kahoot/Quizzi กระตุ้น
ความสนใจในการตอบคำถาม 
 

3-4 
 

• โครงสร้าง หน่วยงานต่างๆ
ของครัวการบิน 

• การจัดรูปแบบของครัว
การบิน(Layout of catering 
unit) 

 

8 วิธีสอน 
1.การบรรยายและเปิด วีดิทัศน์  
และเว็บไซต์ครัวการบิน และให้
นักศึกษาอภิปรายร่วมกัน 
2. มอบหมายงานให้นักศึกษา
เดี่ยวค้นคว้า และสุ่มนำเสนอใน
ช้ันเรียนออนไลน ์
3.มอบหมายงานกลุ่มเพื่อฝึก
การทำงานร่วมกนั การแบ่ง

อาจารย์จารีย์ 
พรหมณะ 
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1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ท่ี 
หัวข้อ/รายละเอียด จำนวน

(ชั่วโมง) 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

หน้าที่ความรับผิดชอบ โดย
หมุนเวียนบทบาทหน้าที่กันใน
กลุ่ม 
4. กิจกรรมซกัถามท้ายคาบ 
ส่ือที่ใช้ 
1.เอกสารประกอบการสอน 
2.มอบหมายงานและให้
นักศึกษาส่งงานผ่าน Google 
Classroom 
3. ใช้ power point/Canva 
ส่ือการสอนเนื้อหา 
4. VDO ประกอบการสอนเพือ่
เห็นภาพชัดเจน 
5. ใช้ Kahoot/Quizzi กระตุ้น
ความสนใจในการตอบคำถาม 
 

5-6 • การจัดการอาหารและระบบ
ประกันคุณภาพอาหาร 

• การสุขาภิบาลการบริการ
อาหาร(Food Service 
Sanitation) 

• สุขลักษณะส่วนบุคคล  
(Personal Hygiene) 

• GMP HACCP 

• Food safety guidelines 

• ISO 
 

8 วิธีสอน 
1.การบรรยายและเปิด วีดิทัศน์ 
และเว็บไซต์ และให้นักศึกษา
อภิปรายร่วมกัน 
2. เล่นเกมส์ตอบคำถาม 
3.มอบหมายงานให้นักศึกษา
เดี่ยวค้นคว้า และสุ่มนำเสนอใน
ช้ันเรียนออนไลน ์
4.มอบหมายงานกลุ่มเพื่อฝึก
การทำงานร่วมกนั การแบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบ โดย
หมุนเวียนบทบาทหน้าที่กันใน

อาจารย์จารีย์ 
พรหมณะ 
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1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ท่ี 
หัวข้อ/รายละเอียด จำนวน

(ชั่วโมง) 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

กลุ่ม 
5. เชิญผู้เช่ียวชาญในสาขา
วิชาชีพบรรยายพิเศษ 
6. กิจกรรมซกัถามท้ายคาบ 
ส่ือที่ใช้ 
1.เอกสารประกอบการสอน 
2.มอบหมายงานและให้
นักศึกษาส่งงานผ่าน Google 
Classroom 
3. ใช้ power point/Canva 
ส่ือการสอนเนื้อหา 
4. VDO ประกอบการสอนเพือ่
เห็นภาพชัดเจน 
5. ใช้ Kahoot/Quizzi กระตุ้น
ความสนใจในการตอบคำถาม 
 

7-8 
 

• กระบวนการผลิตและประเภท
ของครัว 

• อุปกรณ์ต่างๆที่ใช้ในกระบวนการ
ผลิตและการบริการบน
เครื่องบิน 

• อุปกรณ์และระบบในการจัดเก็บ
อาหารก่อนขนส่งขึ้นเครื่อง 

 

8 วิธีสอน 
1.บรรยายและศึกษาจาก วีดิ
ทัศน์ครัวการบิน และโรงงาน
อาหารและเว็บไซต์สายการบิน 
อภิปรายร่วมกัน 
2. มอบหมายงานให้นักศึกษา
ค้นคว้า และนำเสนอในช้ันเรียน
ออนไลน ์
3.เล่นเกมส์ตอบคำถาม 
4.มอบหมายงานกลุ่มเพื่อฝึก
การทำงานร่วมกนั การแบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบ โดย

อาจารย์จารีย์ 
พรหมณะ 
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1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ท่ี 
หัวข้อ/รายละเอียด จำนวน

(ชั่วโมง) 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

หมุนเวียนบทบาทหน้าที่กันใน
กลุ่ม 
5. เชิญผู้เช่ียวชาญในสาขา
วิชาชีพบรรยายพิเศษ 
6. กิจกรรมซกัถามท้ายคาบ 
 ส่ือที่ใช้ 
1.เอกสารประกอบการสอน 
2.มอบหมายงานและให้
นักศึกษาส่งงานผ่าน Google 
Classroom 
3. ใช้ power point/Canva 
ส่ือการสอนเนื้อหา 
4. VDO ประกอบการสอนเพือ่
เห็นภาพชัดเจน 
5. ใช้ Kahoot/Quizzi กระตุ้น
ความสนใจในการตอบคำถาม 
 

9-10 • การนำเสนออาหารและ
จัดทำรายการอาหาร 

• Food presentation 

• Menu proposal,  

 

8 วิธีสอน 
1.บรรยายและศึกษาจาก วีดิ
ทัศน์ครัวการบิน และโรงงาน
อาหารและเว็บไซต์สายการบิน 
อภิปรายร่วมกัน 
2. มอบหมายงานให้นักศึกษา
ค้นคว้า และนำเสนอในช้ันเรียน
ออนไลน ์
3.เล่นเกมส์ตอบคำถาม 
4.มอบหมายงานกลุ่มเพื่อฝึก
การทำงานร่วมกนั การแบ่ง

อาจารย์จารีย์ 
พรหมณะ 
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1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ท่ี 
หัวข้อ/รายละเอียด จำนวน

(ชั่วโมง) 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

หน้าที่ความรับผิดชอบ โดย
หมุนเวียนบทบาทหน้าที่กันใน
กลุ่ม 
5. เชิญผู้เช่ียวชาญในสาขา
วิชาชีพบรรยายพิเศษ 
6. กิจกรรมซกัถามท้ายคาบ 
 ส่ือที่ใช้ 
1.เอกสารประกอบการสอน 
2.มอบหมายงานและให้
นักศึกษาส่งงานผ่าน Google 
Classroom 
3. ใช้ power point/Canva 
ส่ือการสอนเนื้อหา 
4. VDO ประกอบการสอนเพือ่
เห็นภาพชัดเจน 
5. ใช้ Kahoot/Quizzi กระตุ้น
ความสนใจในการตอบคำถาม 
 

11-12 • ระบบรับข้อมูลการครัวการ
บินกับสายการบิน 

• ข้อกำหนดและขั้นตอนการ
รับข้อมูล 

• การวางแผนการผลิต ตาราง
การผลิต 

• Menu planning  

8 วิธีสอน 
1.การบรรยายและเปิด วีดิทัศน์   
และเว็บไซต์lสายการบิน 
สนามบินและให้นักศึกษา
อภิปรายร่วมกัน 
2. เล่นเกมส์ตอบคำถาม 
3.มอบหมายงานให้นักศึกษา
เดี่ยวค้นคว้า และสุ่มนำเสนอใน
ช้ันเรียนออนไลน ์
4.มอบหมายงานกลุ่มเพื่อฝึก

อาจารย์จารีย์ 
พรหมณะ 
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1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ท่ี 
หัวข้อ/รายละเอียด จำนวน

(ชั่วโมง) 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

การทำงานร่วมกนั การแบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบ โดย
หมุนเวียนบทบาทหน้าที่กันใน
กลุ่ม 
5. กิจกรรมซกัถามท้ายคาบ 
 ส่ือที่ใช้ 
1.เอกสารประกอบการสอน 
2.มอบหมายงานและให้
นักศึกษาส่งงานผ่าน Google 
Classroom 
3. ใช้ power point/Canva 
ส่ือการสอนเนื้อหา 
4. VDO ประกอบการสอนเพือ่
เห็นภาพชัดเจน 
5. ใช้ Kahoot/Quizzi กระตุ้น
ความสนใจในการตอบคำถาม 
 

13-14 • อาหารพิเศษ (Special 
Meal –SPML) 

• การอ่านข้อมูลที่ส่งถึงครัว
การบิน 

• การสำรองอาหารในกรณี
เร่งด่วน 

 

8 วิธีสอน 
1.บรรยายและศึกษาจาก วีดิ
ทัศน์ครัวการบิน และโรงงาน
อาหารและเว็บไซต์สายการบิน 
อภิปรายร่วมกัน 
2. มอบหมายงานให้นักศึกษา
ค้นคว้า และนำเสนอในช้ันเรียน
ออนไลน ์
3.เล่นเกมส์ตอบคำถาม 
4.มอบหมายงานกลุ่มเพื่อฝึก
การทำงานร่วมกนั การแบ่ง

อาจารย์จารีย์ 
พรหมณะ 
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1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ท่ี 
หัวข้อ/รายละเอียด จำนวน

(ชั่วโมง) 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

หน้าที่ความรับผิดชอบ โดย
หมุนเวียนบทบาทหน้าที่กันใน
กลุ่ม 
5.กิจกรรมซักถามท้ายคาบ 
 ส่ือที่ใช้ 
1.เอกสารประกอบการสอน 
2.มอบหมายงานและให้
นักศึกษาส่งงานผ่าน Google 
Classroom 
3. ใช้ power point/Canva 
ส่ือการสอนเนื้อหา 
4. VDO ประกอบการสอนเพือ่
เห็นภาพชัดเจน 
5. ใช้ Kahoot/Quizzi กระตุ้น
ความสนใจในการตอบคำถาม 
 

15-16 • การขนส่งและการนำสินค้า
ขึ้นเครื่องบิน 

• การควบคุมการขนส่งอาหาร 

• มาตรการจัดการอาหาร
ภายใต้สถานการณ์ Covid-
19 

• ทิศทางการนำเสนออาหาร
ของสายการบินภายใต้
สถานการณ์ Covid-19 

8 วิธีสอน 
1.บรรยายและศึกษาจาก
กรณีศึกษา   อภิปรายร่วมกัน 
2. มอบหมายงานให้นักศึกษา
ค้นคว้า และนำเสนอในช้ันเรียน
ออนไลน ์
3.เล่นเกมส์ตอบคำถาม 
4.มอบหมายงานกลุ่มเพื่อฝึก
การทำงานร่วมกนั การแบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบ โดย
หมุนเวียนบทบาทหน้าที่กันใน
กลุ่ม 

อาจารย์จารีย์ 
พรหมณะ 
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1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ท่ี 
หัวข้อ/รายละเอียด จำนวน

(ชั่วโมง) 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

5.กิจกรรมซักถามท้ายคาบ 
 ส่ือที่ใช้ 
1.เอกสารประกอบการสอน 
2.มอบหมายงานและให้
นักศึกษาส่งงานผ่าน Google 
Classroom 
3. ใช้ power point/Canva 
ส่ือการสอนเนื้อหา 
4. VDO ประกอบการสอนเพือ่
เห็นภาพชัดเจน 
5. ใช้ Kahoot/Quizzi กระตุ้น
ความสนใจในการตอบคำถาม 
 

17 ทบทวนและนำเสนอ 3 1.เอกสารประกอบการสอน 
2.มอบหมายงานและให้
นักศึกษาส่งงานผ่าน Google 
Classroom 
3. ใช้ power point/Canva 
ส่ือการสอนเนื้อหา 
4. VDO ประกอบการสอนเพือ่
เห็นภาพชัดเจน 
5. ใช้ Kahoot/Quizzi กระตุ้น
ความสนใจในการตอบคำถาม 
 

อาจารย์จารีย์ 
พรหมณะ 

18 สอบปลายภาค    
 

2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
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ผลการเรียนรู ้
 

วิธีการประเมิน สัปดาห์ที่ประเมิน สัดส่วนของ
การประเมิน 
(ร้อยละ) 

2.1,3.1,5.3 - สอบปลายภาค 18 20% 

2.1, 3.3, 4.1, 4.3, 
5.3 

- กิจกรรมในห้องเรียน แบบฝึกหัด ชิ้นงานเดี่ยว  

-งานนําเสนอ CWIE 

-การฝึกประสบการณ์ CWIE 

ตลอดภาคการศึกษา 

 

 

       20 %     

         10% 

         40% 

1.3 ความรับผิดชอบในการเรียน การเข้าช้ันเรียน  

การมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ความประพฤติ 

การแต่งกายเข้าเรียน 

ตลอดภาคการศึกษา 10% 

หมายเหตุ การจัดสอบ สัดส่วนการประเมินและสัปดาห์การประเมินอาจมีการเปล่ียนแปลงขึ้นอยู่กับความเหมาะสม 

หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 

1. ตำราและเอกสารหลัก 
- 
2. เอกสารและข้อมูลสำคัญ 
    1)     Peter Jones,2004 , Flight Catering, United kingdom: Taylor & Francis Publishing Limited 

    2)   John G.Wensveen, 2013, Air Transportation A management Perspective, Ashgate Publishing   
            Limited. 
    3)     Chidtangwatthana,B. 2005, Aviation Industry & airline ticketing ,Bangkok: Tourism study   
            Center of Thailand.  

4)    Deley,Ben. 2010, Air Transport and the Environment, England: Ashgate Publishing Limited 

5)    Doganis, R. (2008), The Airline Business, Oxon: Routledge. 
6)   ประพนธ์  จิตตะปุตตะ. อุตสาหกรรมการบิน1. เอกสารคำสอน ภาควิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
สาขาวิชา ธุรกิจการบิน คณะวิทยาการจัดการ, มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  

    8)  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา. การจัดการท่าอากาศยาน. ธรรมสาร จำกัด. 2551. พิมพ์ครั้งที่ 1 

3. เอกสารและข้อมูลแนะนำ 
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Pukkaphan, Nopporn. Airline business , Bangkok : Chulalonkorn Publisshing, 2005 

Thai Airways Time Table, IATA / ICAO hand book, Airline in Flight Magazine, Simpi-Flying, 
Optimizing the  

Airline Mode, Air Transport World Magazine,Air Transport World Magazine, Orient Aviation 
Magazine 

website ต่างๆ 
www.ttgasia.com    www.airliner.net     www.webflyer.com        www.icao.org 

www.iata.org         www.aviation.go.th   www.airportthai.co.th           www.faa.gov         

www.airbus.com      www.boeing.com      www.airline.org/home/        www.aviation-history.com 

 
หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา 

 
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
1.1 นักศึกษาประเมินประสิทธิผลของรายวิชาฯ 

1)  ด้านวิธีการสอนของอาจารย์  
2)  ด้านการจัดกิจกรรมในห้องเรียน 
3)  ด้านการจัดกิจกรรมนอกห้องเรียน  
4)  ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอนที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรูแ้ละผลการเรียนรู้ 5 ด้านที่ไดร้ับ 
5)  ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงรายวิชาด้วยระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยฯ 

1.2 ข้อเสนอแนะผ่านเว็บไซด์ หรือ เครือข่ายสังคม (ชุมชนออนไลน์) ที่อาจารย์ผู้สอนได้จดัทำเป็นช่องทางการ
สื่อสารกับนักศึกษา 
  1) หลักฐานที่จะใช้ประเมินผลตาม มคอ.5  เช่น  เมล์  เว็บบอร์ด  ฯลฯ 
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 

2.1 การสอนเป็นไปในลักษณะที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
มีการบรรยายถึงเนื้อหาและแนะนำให้ผู้เรียนค้นคว้าหรือทำความเข้าใจปลีกย่อยด้วยตนเอง 
2.2 การสอนหลักการหรือทฤษฎีและกฎเกณฑ์ต่างๆ  
โดยสอดแทรกเนื้อหา/กิจกรรมที่ส่งเสริมด้านคุณธรรม จริยธรรม เพือ่ทำให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการเรียนรู ้

การนำเสนอ และการอภิปราย โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสารกับผู้อื่น 

http://www.ttgasia.com/
http://www.airliner.net/
http://www.webflyer.com/
http://www.icao.org/
http://www.iata.org/
http://www.aviation.go.th/
http://www.airportthai.co.th/
http://www.faa.gov/
http://www.airbus.com/
http://www.boeing.com/
http://www.airline.org/home/
http://www.aviation-history.com/
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2.3 การวัดและประเมินการสอน 
   1) การกำหนดวิธีวัดผลการศึกษา โดยอิงเกณฑ์ 
   2) การสังเกตโดยอาจารย์ผู้สอนจากการที่นักศึกษามาขอคำปรึกษา 

3. การปรับปรุงการสอน 
          หลังจากผลการประเมินการสอนในข้อ 2 จึงมีการปรับปรุงการสอน โดยจัดกิจกรรมในการระดมสมอง 
และหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อปรับปรุงการสอน ดงันี้  
         3.1 สาขาวิชาฯ กำหนดให้ผู้สอนทบทวนและปรับปรุงกลยุทธ์และวิธีการสอนจากผลการประเมิน
ประสิทธิผลรายวิชาแล้วจัดทำรายงานผลดำเนินการรายวิชา (มคอ.5) ตามที่ สกอ.กำหนดให้จัดทำทุกภาค
การศึกษา (ภายใน 30 วัน/เทอม) 

                  3.2 สาขาวิชาและวิทยาลัยฯ จัดให้มีการประชุม/สัมมนากับอาจารย์ผู้สอนเพื่อปรึกษาหารือปัญหาการ
เรียนรู้ของนักศึกษาและวิธีการปรับปรุง/แก้ไขหรือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์รายวิชาของนักศึกษา 
        ในระหว่างกระบวนการสอนรายวิชา มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิในรายหัวข้อ ตามที่คาดหวังจากการเรียนรู้ใน
รายวิชา 5 ด้าน โดยสอบถามนักศึกษาหรือสุ่มตรวจผลงานนักศึกษา รวมถึงผลการทดสอบย่อย ดังนี้ 
         4.1 อาจารย์ผู้สอน ทบทวนและตรวจสอบความถูกต้องของคำอธิบายรายวิชา ความรับผิดชอบมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) แผนการสอน เกณฑก์ารให้คะแนน การวัดและ
ประเมินผล ก่อนจัดส่ง มคอ.3 
         4.2 การแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบฯ เพื่อตรวจสอบผลการประเมิน “ผลการเรียนรู ้5 ด้าน”ของ
นักศึกษา โดยการตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอนรายวิชานั้นๆ เช่น ตรวจ มคอ.3 เนื้อหาในรายวิชาและส่ือ
การสอน รวมทัง้เอกสารประกอบการสอน/ตำราที่ใช้ประกอบการสอนฯ (ตามหมวดที่ 2 การจัดการเรียนการสอน
ของรายวิชาฯ ใน มคอ.5) 
         4.3 อาจารย์ผู้สอนตรวจสอบข้อสอบ ตรวจรายงาน และวิธีการให้คะแนนสอบ การให้คะแนนพฤติกรรม 
และการให้คะแนน ตามข้อกำหนดการวัดและประเมินผลรายวิชาตามที่กำหนดไว้  รวมทั้งพิจารณาจากผลการ
ทดสอบย่อยและให้คำปรึกษาฯ 
         4.4 การทวนสอบผลการเรียนรายวิชาฯ มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิ โดยรวมในรายวิชา ดังนี้ 

    1)  การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษา โดยอาจารย์อื่นที่ประจำ
สาขาวิชาฯ 
    2) การสอบถาม/สัมภาษณ์นักศึกษาเพื่อพิจารณาผลการเรยีนรู้ในรายวิชาฯ โดยคณะกรรมการที

รับผิดชอบและผู้เช่ียวชาญ/ผู้ทรงคุณวุฒิฯแต่ละสาขาวิชาฯ เพื่อตรวจสอบผลประเมิน “ผลการเรียนรู้ 5 ด้าน” 
และพฤติกรรมนกัศึกษา 
5. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
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       จากผลการประเมินและทวนสอบผลสัมฤทธ์ิประสิทธิผลรายวิชา โดยสาขาวิชาและวิทยาลัยฯ ได้มีการ
วางแผน  การปรับปรุงการสอนและรายละเอียดของวิชา (มคอ.3) เพื่อให้เกิดคุณภาพมากขึ้น ดังนี ้
       5.1 การปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาทุกภาคการศึกษา ปี หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบ
รายวิชา ในมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิตามข้อ 4 
       5.2 การเปล่ียนหรือสลับอาจารย์ผู้สอนในรายวิชานี้ เพื่อให้นักศึกษาได้มีมุมมองในเรื่องการประยุกต์ความรู้นี้
กับปัญหาที่เกิดจากปัจจัยภายนอก/ปัญหาในสังคมหรือหน่วยงานต่างๆ 
       5.3 การเชิญวิทยากร/อาจารย์ผู้สอนท่านอื่นฯ เพือ่เข้ารว่มสอน ที่ทำให้นักศึกษาได้รับความรู้เพิ่มหรือมี
มุมมองในเรื่องประสบการณ์หรือการประยุกต์ความรู้นีก้ับปัญหาที่มาจากผลงานวิจัย/ประสบการณ์ของวิทยากร/ผู้
ทรงคุณวุฒิฯ 
 

หมวดที่ 8 การบูรณาการรายวิชาที่สอดคล้องกับพันธกิจอ่ืนๆ (ถ้ามี)  
รูปแบบการบูรณาการ เนื้อหารายวิชา 

 วิจัย 
รูปแบบ...................................................................... 

 

 บริการวิชาการ 
รูปแบบ...................................................................... 

 

 ศิลปวัฒนธรรม 
รูปแบบ...................................................................... 

 

 

อาจารย์ผู้สอน 

 
ลงชื่อ        วันที่ 2 เมษายน 67   
      (  นางาสวจารีย์  พรหมณะ             ) 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 
 

ลงชื่อ.........................................................................วันที่.................. 2 เมษายน 67........... 
        (..........นางสาวจารยี์ พรหมณะ.....) 
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

ลงชื่อ.........................................................................วันที่.................. 2 เมษายน 68......................                

    (..........นางสาววิชชุตา  ให้เจริญ.................) 
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