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มคอ.% 

แผนการสอนของรายวชิา 

MTH100 อุตสาหกรรมท่องเที@ยวและบริการในพลวัตโลก 

ภาคเรียนที@ I ปีการศกึษา NOPQ 

 

ชื@อสถาบันอุดมศึกษา มหาวทิยาลัยราชภฏัสุราษฎร์ธานี 

 

คณะ/สาขา/วชิาเอก     วิทยาลยันานาชาติการทอ่งเที2ยว  
                               สาขาวิชา การจดัการอตุสาหกรรมบริการ 
                               การโรงแรม 
1. รหสัวชิาและชื@อรายวชิา 

รหสัวิชา MTH100 ชื2อวิชา (ไทย)          MTH100 อตุสาหกรรมทอ่งเที2ยวและบริการในพลวตัโลก 
                        ชื2อวิชา (องักฤษ)     Tourism and Hospitality Industry in the Global Dynamics 

 
2. จาํนวนหน่วยกติ  

3(3-0-6)   
 
3. ชื@อหลักสูตรและประเภทของรายวชิา  

ชื2อหลกัสตูร ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการธรุกิจทอ่งเที2ยวและบริการ 
    หมวดวิชาแกน  



2 
 

4. คาํอธิบายรายวชิา  
   ภาษาไทย      
     ประวตัศิาสตรก์ารทอ่งเที3ยวของโลกตั 8งแต่อดตีจนถงึปัจจุบนั ปัจจยัความสาํเรจ็และความลม้เหลวของการพฒันาการทอ่งเที3ยว 
สถานการณ์และแนวโน้มการพฒันาการทอ่งเที3ยว สภาพแวดลอ้มทางการทอ่งเที3ยว ผลกระทบดา้นเศรษฐกจิ 
สงัคมและการเมอืงที3เกี3ยวขอ้งกบัการจดัการและพฒันาการทอ่งเที3ยว 
การเปลี3ยนแปลงทางดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรมตลอดจนความทา้ทายดา้นต่าง ๆ ที3เกดิขึ8นในอุตสาหกรรมการทอ่งเที3ยวและบรกิารในยคุดจิทิลั 
โดยเน้นการเรยีนรูก้ารเปลี3ยนแปลง การปรบัตวัและการมองการณ์ไกลในอนาคตสาํหรบัจดัการและพฒันาการทอ่งเที3ยวและบรกิารภายใตพ้ลวตัโลก 
   ภาษาองักฤษ 
      The history of world tourism from the past to the present, Factors of success and failure of tourism development, Situation, and trend of 

tourism development, Tourism environment, Impacts of economic, social, and political related to tourism development and management, 

Changing of technology, innovation, and other challenges occurred within tourism and hospitality industry in the digital era, Emphasizing 

on learning change, adaptability, and foresight for the future to manage and develop tourism and hospitality in a dynamic global 

environment. 
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5. ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวชิา  

 

จุดมุ่งหมายของรายวชิา 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒริะดบัอุดมศกึษา พ.ศ.HIIH วัตถุประสงค์ 

ของหลักสูตร 

จริยธรรม ความรู้ ทกัษะ ลักษณะบุคคล  

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1. 2. 3. 4. 

1. เพื'อให้ผู้ เรียนทราบถงึประวตัศิาสตร์การทอ่งเที'ยว 
ปัจจยัความสาํเร็จและความล้มเหลงของการพฒันาการทอ่งเที'ยว
และบริการ 

  ⬤  ⬤     ⬤ ⬤    ✓ ✓ ✓ ✓ 

2. เพื'อให้ผู้ เรียนสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ ผลกระทบ 
และแนวโน้มการพฒันาการทอ่งเที'ยวและบริการได้ 

  ⬤  �  ⬤ �  ⬤ ⬤   �     

3.
 เพื'อให้ผู้ เรียนสามารถเสนอแนวทางการจดัการการพฒันาการ
ทอ่งเที'ยวและบริการตอ่สถานกาณณ์และการเปลี'ยนแปลงระดบั
ประเทศ ภมูิภาคและโลกได้ 

  ⬤ � ⬤ � ⬤ �      � ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
       รายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้แต่ละด้านตามมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย 

1. จริยธรรม 

    1.3 มีความสมัพนัธ์ที2ดีในองค์กร มีภาวะความเป็นผู้ นําและผู้ตาม สามารถทํางานเป็นทีม มีจิตอาสา รวมทั |งสามารถแก้ไขข้อขดัแย้งและลําดบัความสําคญั     
2. ความรู้ 
    2.1 มคีวามรูแ้ละสามารถอธบิายหลกัการและทฤษฏทีี3สาํคญัในดา้นเนื8อหาสาระการทอ่งเที3ยวและบรกิาร 
เทคโนโลยดีจิทิลัและการจดัการธุรกจิทอ่งเที3ยวและบรกิาร กา้วทนัการเปลี3ยนแปลงของสงัคมโลก 
3. ทกัษะ 

    3.3 ทกัษะการสื2อสารและปฏิบติังานที2ถกูต้องอยา่งเป็นระบบและสร้างสรรค์ 
เพื2อสร้างนวตักรรมในการแก้ปัญหาและยกระดบัการจดัการธรุกิจทอ่งเที2ยวและบริการ 
4. ลักษณะบุคคล 
    4.2 เป็นผูท้ี3มทีกัษะการสรา้งความรว่มมอืและประสานงานภายในและภายนอกกลุม่ ทาํงาน เจรจาต่อรองไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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6. แผนการสอน 
สปัดาห์
ที0(จาํนว
นชั 0วโมง

) 

ผลลพัธก์ารเรียนรู้ หวัข้อบรรยาย  วิธีการสอน สื0อการสอน วิธีการและเครื0องมือประเมินผล 
การสอน 

1-2 
(16) 
 

CLOs 
1. ทราบถงึประวตัศิาสต
รก์ารทอ่งเที3ยว 
ปัจจยัความสาํเรจ็และ

ความลม้เหลงของกา

รพฒันาการทอ่งเที3ยว

และบรกิาร 

- แนะนํารายวชิา 
จดุประสงคก์ารสอน 
เนื8อหาที3จะเสนอ 
กระบวนการเรยีนการสอ

น 
และเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
- Chapter 1 
The history of 
world tourism 
from the past to 
the present  
- Meaning and 
importance of 
tourism  
- Types of 
tourism and 
hospitality  
- Evolution of 
tourism and 
hospitality 

- แนะนําผูส้อนและผูเ้รยีน 
- บรรยายในชั 8นเรยีน 
- 
ชี8แจงรายละเอยีดของรายวชิาลกัษ

ณะการจดัการเรยีนการสอน 
การประเมนิผล 
ขอ้ตกลงรว่มในชั 8นเรยีน 
ความรูค้วามเขา้ใจ 
- วเิคราะหก์รณศีกึษา 
- นําเสนอและอภปิรายกรณศีกึษา 
- 
แนะนําการสบืคน้ขอ้มลูจากฐานขอ้

มลู TCI และ Scopus  
- แลกเปลี3ยนเรยีนรูห้น้าชั 8นเรยีน 
- สรปุการเรยีนรู ้
ใบงานกจิกรรมกลุม่ศกึษาบทความ

วจิยั 
1. Correia, A., & Kozak, 
M. (2022). Past, 
present and future: 

- 
รายละเอยีดรายวิ

ชา 
- 
เอกสารประกอบ

การสอน 
- 
บทความวจิยั/บ
ทความวชิาการจ

ากฐานขอ้มลู   
 

ประเมนิระหวา่งเรยีน 
- 
ประเมนิการเขา้ชั 8นเรยีนและการปฏบิตัติามขอ้ตก

ลงของรายวชิา 
- 
สงัเกตพฤตกิรรมการแสดงความคดิเหน็ระหวา่งเรี

ยน 
ประเมนิหลงัสิ8นสดุการเรยีน 
ประเมนิชิ8นงานเดี3ยว 
- ใบงานแบบฝึก 
เครื3องมอืประเมนิผล 
- 
แบบประเมนิการเขา้ชั 8นเรยีนและพฤตกิรรมระหวา่

งเรยีน 
- แบบประเมนิชิ8นงาน 



5 
 

สปัดาห์
ที0(จาํนว
นชั 0วโมง

) 

ผลลพัธก์ารเรียนรู้ หวัข้อบรรยาย  วิธีการสอน สื0อการสอน วิธีการและเครื0องมือประเมินผล 
การสอน 

- World tourism 
and hospitality 
situation 
- Chapter 2 
Factors of 
success and 
failure of 
tourism 
development 
- Tourism and 
hospitality 
elements   
- Concepts and 
factors and 
tourism and 
hospitality 

Trends in tourism 
research. Current issues 
in tourism, 25(6), 995-
1010. 
2. Ranasinghe, R., 
Gangananda, N., 
Bandara, A., & Perera, 
P. (2021). Role of 
tourism in the global 
economy: The past, 
present and future. 
Journal of Management 
and Tourism Research, 
4(1). 
3. Sin, H. L., 
Mostafanezhad, M., & 
Cheer, J. M. (2021). 
Tourism geographies in 
the ‘Asian Century’. 
Tourism Geographies, 
23(4), 649-658. 

3 – 4  
(16)  

CLOs 
2. สามารถวเิคราะหส์ถา
นการณ์ ผลกระทบ 

- Chapter 3 
Trend of 
tourism 

- 
ชี8แจงวตัถุประสงคก์ารเรยีนรูป้ระจาํ

บท 

- 
รายละเอยีดรายวิ

ชา 

ประเมนิระหวา่งเรยีน 
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สปัดาห์
ที0(จาํนว
นชั 0วโมง

) 

ผลลพัธก์ารเรียนรู้ หวัข้อบรรยาย  วิธีการสอน สื0อการสอน วิธีการและเครื0องมือประเมินผล 
การสอน 

และแนวโน้มการพฒั

นาการทอ่งเที3ยวและ

บรกิารได ้

development 
and tourism 
environment 
-Types of 
tourism and 
hospitality 
environments  
- Trends in 
tourism and 
service 
development  
- Concepts of 
tourism and 
hospitality 
development 

- ทบทวน  
- วเิคราะหก์รณศีกึษา 
- นําเสนอและอภปิรายกรณศีกึษา 
- แลกเปลี3ยนเรยีนรูห้น้าชั 8นเรยีน 
- สรปุการเรยีนรู ้
บทความวชิาการ/วจิยัและกจิกรรม
กลุม่ 
1. Ponkratova, L. A., 
Feoktistov, S. V., 
Adashova, T. A., 
Nikolskaya, E. Y., & 
Livson, M. V. (2021). 
Tourism development 
prospects in the 
context of global socio-
economic trends. 
Journal of 
Environmental 
Management and 
Tourism, 11(8), 1988-
1993. 
2. Ianioglo, A., & 
Rissanen, M. (2020). 
Global trends and 

- 
เอกสารประกอบ

การสอน  
- กรณศีกึษา 
- 
บทความวจิยั/บ
ทความวชิาการ  

- 
ประเมนิการเขา้ชั 8นเรยีนและการปฏบิตัติามขอ้ตก

ลงของรายวชิา 
- 
สงัเกตพฤตกิรรมการแสดงความคดิเหน็ระหวา่งเรี

ยน 
ประเมนิหลงัสิ8นสดุการเรยีน 
ประเมนิชิ8นงานเดี3ยว 
- ใบประเมนิการมสีว่นรว่ม 
- ใบประเมนิการนําเสนอ  
เครื3องมอืประเมนิผล 
- 
แบบประเมนิการเขา้ชั 8นเรยีนและพฤตกิรรมระหวา่

งเรยีน 
- 
แบบประเมนิการนําเสนอจากการวเิคราะหแ์ละอภิ

ปลายประเดน็  
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สปัดาห์
ที0(จาํนว
นชั 0วโมง

) 

ผลลพัธก์ารเรียนรู้ หวัข้อบรรยาย  วิธีการสอน สื0อการสอน วิธีการและเครื0องมือประเมินผล 
การสอน 

tourism development 
in peripheral areas. 
Scandinavian Journal of 
Hospitality and 
Tourism, 20(5), 520-539 

5  
(8) 

     
3. 
สามารถวเิคราะห์สถานการ

ณ์ ผลกระทบ 
และแนวโนม้การพฒันาการ

ท่องเที>ยวและบริการได ้

- Chapter 4 
Impact of 
tourism 
development 
that impact to 
economic, 
social, political 
and cultural  
-Types of 
tourism and 
hospitality 
impact   
- Concepts of 
tourism and 
hospitality 
impact   
 

- 
ชี8แจงวตัถุประสงคก์ารเรยีนรูป้ระจาํ

บท 
- ทบทวน  
- กจิกรรมก่อนเรยีน 
- บรรยาย 
- กจิกรรมการเรยีนรู ้
การเขยีนรายงานสมัมนา  
- กจิกรรม/อภปิรายกลุม่ 
บทความวชิาการ/วจิยัและกจิกรรม
กลุม่ 
1. Sawant, M. (2017). 
Socio-economic 
impacts of tourism 
development at 
Aurangabad district. 
Research & 
Consultancy, 
Marathwada 

- 
รายละเอยีดรายวิ

ชา 
- 
เอกสารประกอบ

การสอน  
- กรณศีกึษา 
- 
บทความวจิยั/บ
ทความวชิาการ  

ประเมนิระหวา่งเรยีน 
- 
ประเมนิการเขา้ชั 8นเรยีนและการปฏบิตัติามขอ้ตก

ลงของรายวชิา 
- 
สงัเกตพฤตกิรรมการแสดงความคดิเหน็ระหวา่งเรี

ยน 
ประเมนิหลงัสิ8นสดุการเรยีน 
ประเมนิชิ8นงานเดี3ยว 
- ใบงานกจิกรรมการเรยีนรู ้ 
- การนําเสนอในชั 8นเรยีน 
เครื3องมอืประเมนิผล 
- 
แบบประเมนิการเขา้ชั 8นเรยีนและพฤตกิรรมระหวา่

งเรยีน 
- แบบประเมิน Rubric นาํเสนอ 
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สปัดาห์
ที0(จาํนว
นชั 0วโมง

) 

ผลลพัธก์ารเรียนรู้ หวัข้อบรรยาย  วิธีการสอน สื0อการสอน วิธีการและเครื0องมือประเมินผล 
การสอน 

University: 
Aurangabad, India, 1-8. 
2. Pratama, I. G. S., & 
Mandaasari, I. C. S. 
(2020). The impact of 
tourism development 
on the economic, 
cultural and 
environmental aspects 
of local communities. 
International Research 
Journal of 
Management, IT and 
Social Sciences, 7(1), 
31-36. 
 
 
 

6  
(8) 

CLOs 
3. สามารถเสนอแนวทา
งแกไ้ขปัญหาแนวโน้

มการจดัการธรุกจิ 
โดยการบรูณาการแน

วคดิและทฤษฎทีี3เกี3ย

Chapter 6 
Changes and 
challenging in 
technology in 
the travel and 
hospitality 

- 
ชี8แจงวตัถุประสงคก์ารเรยีนรูป้ระจาํ

บท 
- ทบทวน  
- กจิกรรมก่อนเรยีน 
- บรรยาย 

- 
รายละเอยีดรายวิ

ชา 
- 
เอกสารประกอบ

การสอน 

ประเมนิหลงัสิ8นสดุการเรยีน 
ประเมนิชิ8นงานเดี3ยว 
- ใบงานกจิกรรมการเรยีนรู ้ 
- การนําเสนอในชั 8นเรยีน 
เครื3องมอืประเมนิผล 



9 
 

สปัดาห์
ที0(จาํนว
นชั 0วโมง

) 

ผลลพัธก์ารเรียนรู้ หวัข้อบรรยาย  วิธีการสอน สื0อการสอน วิธีการและเครื0องมือประเมินผล 
การสอน 

วขอ้งอยา่งเป็นระบบ

สาํหรบัธรุกจิทอ่งเที3ย

วและบรกิาร 

industry in the 
digital age 
-Types of 
changes and 
challenges in 
tourism and 
hospitality   
- concept of 
changes and 
challenges in 
tourism and 
hospitality   

- กจิกรรม/อภปิราย 
บทความวชิาการ/วจิยัและกจิกรรม
กลุม่ 
1 Pencarelli, T. (2020). 
The digital revolution in 
the travel and tourism 
industry. Information 
Technology & Tourism, 
22(3), 455-476. 
Lee, M., Ahn, J., Shin, 
M., Kwon, W., & Back, 
K. J. (2021).  
2 Integrating 
technology to service 
innovation: Key issues 
and future research 
directions in hospitality 
and tourism. Journal of 
Hospitality and Tourism 
Technology, 12(1), 19-
38. 
3. Meo, M. S., Kanwal, 
S., Ali, S., Karim, M. Z. 
A., & Kamboh, A. Z. 

- 
บทความวจิยั/บ
ทความวชิาการ  
- กรณศีกึษา 

- 
แบบประเมนิการเขา้ชั 8นเรยีนและพฤตกิรรมระหวา่

งเรยีน 
- แบบประเมิน Rubric นาํเสนอ 
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(2022). The future and 
challenges of applying 
innovative technologies 
in the tourism and 
hospitality industry in 
Asia. In Handbook of 
Technology Application 
in Tourism in Asia (pp. 
1287-1298). Singapore: 
Springer Nature 
Singapore. 

7 - 8 CLO  
3. 
สามารถเสนอแนวทางการจั

ดการการพฒันาการท่องเที>ย

วและบริการต่อสถานกาณ

ณ์และการเปลี>ยนแปลงระดั

บประเทศ 
ภูมิภาคและโลกได ้

Chapter 7  
Tourism and 
hospitality 
adaptability and 
management   
- Types of 
Tourism and 
hospitality 
adaptability and 
management   
-Planning for 
tourism 
development in 

- 
ชี8แจงวตัถุประสงคก์ารเรยีนรูป้ระจาํ

บท 
- ทบทวน  
- กจิกรรมก่อนเรยีน 
- บรรยาย 
- นําเสนอปลายภาคเรยีน 
- กจิกรรมสะทอ้นความคดิ 
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รายละเอยีดรายวิ

ชา 
- 
เอกสารประกอบ
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บทความวจิยั/บ
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ประเมนิหลงัสิ8นสดุการเรยีน 
ประเมนิชิ8นงานเดี3ยว 
- ใบงานกจิกรรมการเรยีนรู ้ 
- การนําเสนอในชั 8นเรยีน 
เครื3องมอืประเมนิผล 
- 
แบบประเมนิการเขา้ชั 8นเรยีนและพฤตกิรรมระหวา่

งเรยีน 
- แบบประเมิน Rubric นาํเสนอ 

- แบบประเมนิตนเอง  
- - 
แบบประเมินแบบประเมินจากเพื>อนในหอ้งเรียน 
(แบบประเมิน feedback) 
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สรปุจาํนวนชั ,วโมงที,ใช้ต่อภาคการศึกษา  

ภาคทฤษฎีการบรรยาย 
ภาคปฏิบติั 

(การฝึกปฏิบติั/ภาคสนาม/การฝึก
งาน) 

การศึกษาด้วยต
นเอง รวม 

48 0 108 156 
 

7. การวัดและประเมนิผลการศกึษา 
รายการ ร้อยละ 

กจิกรรมระหว่างภาคเรียน (คะแนนเกบ็) 
● การเข้าชั )นเรียนและการปฏิบตัติามข้อตกลงของรายวิชา (ร้อยละ ;<) 

(ตลอดภาคการศกึษา) 

● พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมอภิปรายหรือแสดงความคดิเหน็ในชั )นเรียน (ร้อยละ L<)  

     (ตลอดภาคการศกึษา) 

20 

กจิกรรมภาคปฏบัิต ิ
● ชิ )นงานเดีMยว (ร้อยละ 30) 

- วเิคราะห์บทความภาษาองักฤษ (20) 

- รายงานการนําเสนองานเชงิวชิาการ (10 
● นําเสนอร่างหวัข้อประเดน็การค้นคว้าอิสระ  (ร้อยละ 20) 

60 

คะแนนสอบปลายภาค   20 
รวม 100 
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